Auf unserer allgemeinen Homepage unter www.maaj.de erfahren Sie alles tiber unsere Firma.

Sie haben weitere Fragen zu unseren Produkten, zur Abwicklung, benétigen Service, Hilfe usw? Dann besuchen Sie auch unsere FAQ-Seite. Hier haben wir haufig gestellte Fragen und Antworten fur Sie zusammengestellt.

AA)

i cadition witét Moderne|

Angaben zu den AGB, Datenschutzerklarung, Widerrufsrecht, Impressum, Batteriegesetz, Zahlung und Versand, zur Kauf-Abwicklung, Uber uns, Garantiebedingungen.

[Allgemeine Geschaftsbedingungen
8 1. Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

1. Die Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertragen regeln die Vertrage, die Uber die Verkaufsplattform ,eBay“ (im Folgenden eBay) oder ,CATCH by eBay“ (im Folgenden CATCH by eBay) zwischen Joachim Mattes, Plettenbergstr. 23, 78586 Deilingen - im Folgenden ,Verkaufer* - und dem jeweiligen Kunden - im Folgenden ,Kunde“ auf der Plattform eBay im
Internet geschlossen werden.

2. Es gelten fir die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Verkaufer und dem Kunden die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung sowie die jeweils gliltigen eBay L ingen. igungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Verkaufer stimmt ihrer Geltung
fausdriicklich zu.

3. Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieft, die tiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen, § 13 BGB. Dagegen ist Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in
[Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt, § 14 BGB.

§ 2 Vertragsgegenstand

(Gegenstand des Vertrages ist jeweils der Verkauf von Waren (Warenkategorien) iiber die Plattform eBay oder CATCH by eBay als allgemeine Auktionsartikel in den unter § 3 dargestellten Varianten vom Verkaufer an den Kunden. Die Waren kénnen iiberdies auch tiber den eBay Shop des Verkaufers angeboten werden.

I8 3 Vertragsschluss

L. Sowohl tiber die Ver 'm eBay eil Waren des als auch durch Initiative von eBay selbst (iber die Einkaufsplattform CATCH by eBay eingestellte Waren des Verkaufers sind verbindliche Angebote zum Abschluss eines Kaufvertrages tiber den jeweiligen Artikel und zu den auf der Artikelseite enthaltenen Bedingungen.

2. Der Kunde kann je nach ausgewahltem Angebotsformat die Ware sofort kaufen, auf die Ware in einer Auktion bieten oder mittels eines Preisvorschlags kaufen. Teilweise kénnen die Angebote als Auktionsangebote mit der Sofort-Kaufen Option verkniipft sein, siehe zu den einzelnen Angebotsformaten auch § 7 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen von eBay. Vor
IAbsenden einer Bestellung besteht die Maglichkeit der Uberpriifung und Anderung in der Bestellubersicht sowie des Abbruchs der Bestellung. Der Kunde kann jederzeit vor einer verbindlichen Bestellung durch Betétigung des ,Zuriick-Buttons* im Browser auf die Seite gelangen, auf der seine Daten erfasst worden sind. Eingabefehler kénnen hier berichtigt werden.
Durch des Ir kann der jederzeit en werden.

fa) Auktion

Der Verkaufer bestimmt den Startpreis und den Auktionszeitraum (Frist, in welcher das Angebot angenommen werden kann). Wahit der Kunde die Option, ein Gebot abzugeben, dann erlischt das Gebot des Kunden, wenn ein anderer Kunde wéhrend der Angebotsdauer ein héheres Gebot abgibt. Im Falle einer Auktion kommt ein wirksamer Kaufvertrag mit dem
Kunden zustande, welcher das hochste Gebot zum Ende der Auktion fiir die angebotene Ware abgegeben hat. Die Hohe des Kaufpreises richtet sich sodann nach dem Gebot (sog. H6

b) Sofort Kaufen Option — Festpreisangebote

IDer Kunde kann im Fall des Sofort-Kaufens tiber den Button ,Sofort Kaufen* die angebotene Ware sofort kaufen, ein Bieten auf den Artikel entfallt. Damit nimmt der Kunde das Angebot zum Kauf des jeweiligen Artikels an. Ein wirksamer Vertrag kommt demnach zustande, wenn der Kunde den Button ,Sofort kaufen* anklickt und den Vorgang danach bestatigt.

Der Kunde kann — sofern verfligbar — auch mehrere Festpreisartikel in einem sogenannten ,Warenkorb“ sammeln. Der Kaufvertrag tber die im Warenkorb befindlichen Sachen kommt dann zustande, wenn der Kunde diese Angebote durch Klicken auf den Button ,Kaufen und Zahlen“ annimmt. Dabei umfasst dieser Vorgang mehrere Schritte: zunachst klickt der Kunde
fauf ,weiter zur Kaufabwicklung®, bestatigt sodann die Lieferadresse und wahlit eine Zahlungsart aus. Mit ,weiter* kann der Kunde seine Angaben Uberpriifen und gegebenenfalls &ndern Gber den Button ,andern®. Sodann klickt der Kunde auf den Button ,Kaufen und Zahlen“.

fc) Sofort Kaufen Option — Auktionen

Bei dieser Sofort-Kaufen-Option kann der Kunde einen Artikel zum Sofort-Kaufen-Preis kaufen oder ein Gebot abgeben. Die Sofort-Kaufen-Option besteht solange, wie noch kein Gebot auf den jeweiligen Artikel abgegeben worden ist. Wahlt der Kunde die Option zum Sofort-Kaufen-Preis, kommt der Vertrag {iber die angebotene Ware unabhangig vom
[Auktionszeitraum zustande, wenn der Kunde den Button ,Sofort Kaufen* anklickt und den Vorgang danach bestatigt.

Kunden konnen auch als Gast bei eBay iber die Sofort-Kaufen-Option einkaufen, so dass es keines Kundenkontos bedarf. Zunachst klickt der Kunde auf ,Sofort kaufen* und danach auf ,weiter als Gast*, gibt seinen i Namen, die Li , E-Mail-Adresse sowie Zahlungsinformationen und die Telefonnummer an. AnschlieRend konnen die Angaben
Inochmals tberpriift und ggf. berichtigt werden. Durch Klicken auf den Button ,Kaufen und Zahlen“ kommt der Vertrag tber die angebotene Ware schlieBlich zustande.

1) Preis vorschlagen

Der Kunde kann im Fall von ,Preis vorschlagen“ ein verbindliches Kaufangebot mittels des Buttons ,Preis vorschlagen“ auf der Angebotsseite des Verkaufers abgeben. Nach dem Klick auf diesen Button sind weitere von eBay Schritte zu dt . Im klickt der Kunde auf den Button ,Preisvorschlag senden®. Dieses Angebot des Kunden kann
[der Verkaufer innerhalb von 48 Stunden annehmen. Wenn der Preisvorschlag des Kunden akzeptiert wird, kommt es zwischen Kunde und Verkaufer zum Vertragsabschluss ber die angebotene Ware mit dem vorg genen Preis. Der Prei: kann aber auch abgelehnt oder es kann ein Gegenvorschlag unterbreitet werden. Bei einem Gegenvorschlag kann der
Kunde diesen ebenfalls innerhalb von 48 Stunden durch Klicken auf den Button ,Preisvorschlag annehmen*“ annehmen und es kommt zum Vertragsschluss. Bei einer Ablehnung kann der Kunde einen erneuten Prels vorschlagen durch Klick auf den Button ,neuen Preisvorschlag senden®. Auch hier kann der neue Preisvorschlag von dem Verkaufer innerhalb von 48
IStunden angenommen, abgelehnt oder mit einem Gegenvorschlag versehen werden.

fe) Senden eines Angebots an unterlegene Bieter

INach Auktionsende kann es vorkommen, dass der Verkaufer dem Kunden den Artikel, auf den der Kunde geboten hat, zum Verkauf anbietet, obwohl der Kunde nicht Hochstbietender gewesen ist. Mit dem Angebot an unterlegene Bieter kann der Kunde den Artikel zu dem Preis kaufen, der seinem letzten Gebot entspricht.

[Ebay sendet dem Kunden hierzu eine E-Mail mit dem Betreff ,Sie haben ein Angebot an unterlegene Bieter erhalten®. Je nach Angebot hat der Kunde 1, 3, 5 oder 7 Tage Zeit, das Angebot zu (iberdenken und zu beantworten. Wenn der Kunde das Angebot akzeptieren machten, wahlt er ,,Kaufen* in der E-Mail, wodurch der Vertrag zustande kommt. Der Kunde schlieft die Zahlung dann wie bei
jedem anderen Kauf bei eBay ab. Der Kunde kann erhaltene Angebote an unterlegene Bieter auch im Bereich ,Gebote/Preisvorschldge* von Mein eBay ansehen und akzeptieren.

Diese Option steht dem Kunden nur zur Verfigung, sofern er diese nicht in den ichti i in ,Mein eBay*“ iert hat.

3. Der Verkaufer versendet dem Kunden nach dem jeweiligen eine der sowie weitere Hinweise zur Vertragsabwicklung. Der Verkaufer speichert den und sendet die sowie den dem Kunden in Textform (per E-Mail oder in Papierformat) zu.

§ 4 Anfertigung von Waren nach Kundenvorgaben
1. Der Kunde stellt dem Verkaufer zur Anfertigung von Waren, die nach bestimmten Vorgaben des Kunden zu erfolgen haben, alle dazu notwendigen Inhalte, wie z.B. Bilder, Texte und Dateien im vorgegebenen Format zur Verfiigung.

2. Der Kunde raumt dem Verkaufer die hierzu erforderlichen Nutzungsrechte ein.

3. Der Kunde verpflichtet sich nur solche Daten zu iibermitteln, zu deren Nutzung er berechtigt ist und durch deren Nutzung keine Rechte Dritter verletzt werden. Der Verkaufer wird vom Kunden bei der Geltendmachung von etwaigen Anspriichen Dritter und aller insoweit Kosten der folgung

§ 5 Beginn Lieferfrist, Lieferung

1. Die Frist fur die Lieferung beginnt bei Zahlung per Vorkasse am Tag nach Erteilung des Zahlt an das {l de K it bzw. bei anderen Zahlungsarten am Tag nach Vertragsschluss zu laufen und endet mit dem Ablauf des letzten Tages der Frist. Fallt der letzte Tag der Frist auf einen Samstag, Sonntag oder einen am Lieferort staatlich
fanerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste Werktag.

2. Die Zustellung erfolgt an die vom Kunden bei eBay angegebene Lieferadresse.

3. Sofern eine Zustellung beim Kunden nicht méglich war und das Transportunternehmen die bestellte Ware wieder an den Verkaufer zuriicksendet, tragt der Kunde die Kosten fiir den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausgeibt, wenn er den Umstand, der zur Unméglichkeit der Zustellung gefiihrt hat, nicht zu vertreten
lhat oder wenn er vorilbergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer ihm diese eine angemessene Zeit vorher angekiindigt hatte.

I§ 6 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Verkaufers.

& 7 Preise und Versandkosten

1. Die auf der Webseite des Preise verstehen sich eil der jeweils gilltigen gesetzlichen Umsatzsteuer. Richten sich die Angebote des Webshops ausschlieBlich an andere Unternehmer, verstehen sich die Preise zuziiglich der jeweils giiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

2. Anfallende Versand- und Lieferkosten werden wahrend des Bestellvorgangs ausgewiesen und sind — sofern nicht anders angegeben - vom Kunden zu tragen.

3. Der Versand der Ware erfolgt durch ein vom Verkaufer beauftragtes Transportunternehmen. Das Versandrisiko tragt der Verkaufer, wenn der Kunde Verbraucher ist.
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f4. Im Fall des Versandes in ein Land auRerhalb der europaischen Union kénnen weitere Kosten, wie z.B. Zollgebiihren oder Steuern anfallen. Diese sind vom Kunden zu tragen und werden nicht an den Verkaufer, sondern unmittelbar an die verantwortliche Stelle gezahlt. Dies gilt auch fiir die Riicksendung der Ware im Fall eines etwaigen Widerrufs.

§ 8 Zahlungsmodalitaten
IAuf der Artikelseite des Verkéaufers werden den Kunden die jeweils zur Verfiigung stehenden Zahlungsoptionen angezeigt.

[1. PayPal

Erfolgt die Zahlung mittels PayPal (Lastschrift, Kreditkarte, oder Kauf auf erfolgt die Zat g durch den Zat PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend ,PayPal*).

Die jeweiligen Schritte zur Zahlung mit der vom Kunden ausgewahlten Zahlungsart werden wahrend des Bezahlvorgangs angezeigt. PayPal behalt sich grundsatzlich eine Adress- und Bonitatsprifung vor. Im Falle einer etwaigen negativen Bonitatspriifung kann die Option Kauf auf Rechnung verweigert werden.

2. eBay Zahlungsabwicklung

[Erfolgt die Zahlung tber die von eBay angebotene Zahlungsabwicklung, wie z.B. PayPal, Klarna, Apple Pay oder Google Pay, ist die i i i die eBay S.a r.l. (,eBay Sarl®), 22-24 Boulevard Royal,
L2449 Luxemburg. Der Verkaufer tritt seine Zahlungsfc\rderung gegenuber dem Kunden an die eBay Sarl ab. Die Zahlungsabwicklung, bei welcher eBay Sarl auf Dritte (unter anderem Gesellschaften, die Zahlungen verarbeiten und Auszat | die Risikoei 8 1 oder Ci I Uberpriifungen durchfiihren, Identitatspriifungen vornehmen
foder Zahlungs- oder Auszahlt oden ) zuri kann, erfolgt gegebenenfalls unter einer vorab durchzufiihrenden Adress- und Bonitatspriifung durch eBay. Wahrend des Bestellvorgangs erhalt der Kunde weitere Informationen. eBay leitet die Zahlungen an den Verkaufer weiter. eBay kann die zur Verfiigung stehenden Zahlungsoptionen nach

feigenem Ermessen festlegen.

3. Einlésen eines Gutscheins

‘enn der Zahlbetrag tber einen Gutschein bezahlt werden soll, ist zu beachten, dass der Gutschein nur fiir einen Kauf eingelost werden kann, der auf ebay.de getatigt worden ist und der tber PayPal bezahlt wird. Der Gutschein kann nicht in bar ausgezahlt werden und ist nicht tibertragbar.

Die e-Bay 1gen zur in-Einl6 sind abrufbar unter: https://pages.ebay.d i /ppxt/

I8 9 Gewahrleistung, Garantie

L. Bei allen Waren aus dem Shop des Verkaufers bestehen die n ahrlei . Der Verkaufer haftet fir Sachmangel nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere den §§ 434 ff. BGB.

2. Ur betragt die auf vom Verkaufer gelieferte neu hergestellte Sachen 12 Monate ab Gefahrentibergang. Die Verjahrungsfristen fir den Verkauferregress nach § 445a BGB bleiben unber(ihrt.

3. Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Verkaufer gelieferten Waren nur, wenn diese ausdriicklich in der A atigung zu dem j i Artikel wurde. Der Umfang einer etwaigen Garantie ist den j ili ingen zu .

§ 10 Haftung

L. Anspriiche des Kunden auf Sct sind 1. Hiervon 1 pruche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen

Pflichtverletzung des Verkaufers, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfi il

sind solche, deren Erfiillung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig sind.
2. Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Verkaufer nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

3. Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der i Vertreter und Erfii nilfen des 8 , wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

4. Die des Prodt bleiben unberthrt.

I8 11 Force Majeure Klausel
I1. Im Falle hoherer Gewalt kann der Verkaufer nicht fur die ordnungsgemaRe Ubertragung der Bestellung garantieren.
2. Unter hoherer Gewalt fallen alle unvorhersehbaren Ereignisse, die - soweit sie vorhersehbar gewesen waren — auRerhalb des Einflussbereiches des Anbieters oder des Teilnehmers liegen.
[Zu solchen Ereignissen gehoren auch: Natu pl wie Ubersct Sturmfluten, Orkan soweit andere Unwetter im AusmaR einer Katastrophe, Erdbeben, Blitzschlag, Lawmen
lund Erdrutsche, Feuer, Seuchen, Pandemien, Epidemien und infektiose Krankheiten (soweit von der WHO oder einer offentlich itlichen Organistion und auf ein

on mindestens ,maRig“ gestuft wurde), Krleg oder knegsahnllche Zustande, innere Unruhen, militarische oder widerrechtliche Machtergreifung, Behorden- und Regierungsanordnungen,
Streiks und Aussperrungen, Brand, K: oder ahnliches.
3. Bei Eintritt eines solchen Ereignisses kann die Funktionsweise des Webshops aufgrund auBerer Umstande eingeschrankt werden oder ausfallen. Anspruche gegen den Verkaufer wegen
ffehlerhafter Ubermittlung von Bestellungen (Abgabe eines Angebots) oder Zahlungsvorgangen fuhren wahrend der Dauer des Ereignisses nicht zu Sck 1spruchen dem

‘erkaufer. Kaufer sind verpflichtet den Verkaufer unverzuglich, spatestens jedoch nach 14 Tagen zu ir , wenn eine tet und/ oder unbearbeitet bleibt, die Kaufer aber
fan der Bestellung festhalten wollen. Diese Information muss schriftlich per E-Mail oder Brief erfolgen, in jedem Fa\l auf die Weise, die sicherstellt, dass der Verkaufer das Informationsschreiben erhalt.
f4. Nach Erhalt der Information uber die fehlerhafte oder fehlgeschlagene Beste\lung setzt sich der Verkaufer mit dem Anbieter in i um die entweder zu i oder
fabzulehnen. Er kann jedoch aufgrund der baren nicht , dass das Bestellte Produkt/ die bestellten Produkte innerhalb der angegebenen Lieferzeit beim Kunden
eintreffen. Sollte eine Lieferung innerhalb von sechs Monaten nach Eintritt des Ere\gnisses nicht moglich sein, hat der Verkaufer dem Kaufer den Kaufpreis inkl. Versandkosten zu erstatten, es
sei denn beide Parteien haben etwas anderes vereinbart. Es entstehen keine anderen Ersatz oder Zahlungsanspruche gegenuber der Verkaufer.
5. Die Einschrankungen des Abs. 4 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen des Verkaufers, wenn Anspruche direkt gegen diese geltend gemacht werden.
6. Beide Parteien, Verkaufer wie auch Kaufer, verpflichten sich, alles dafur zu tun, um zu einer
fgutlichen Einigung zu kommen.

8 12 Widerrufsrecht
1. Sofern es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher handelt, steht ihm ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Nahere Informationen zum Widerrufsrecht sind der Widerrufsbelehrung zu entnehmen.

2. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, so steht ihm ein vertragliches Widerrufsrecht dann zu, wenn der Verkaufer am ,eBay-Plus* Programm teilnimmt und es sich bei dem bestellten Artikel um einen ,eBay Plus“ Artikel handelt.

§ 13 Hinweise zur Datenverarbeitung

IDer Datenschutz ist uns besonders wichtig. Deshalb finden Sie unsere Datenschutzerklarung unter einem separatem Informationspunkt.

I§ 14 Streitbeilegungsverfahren

IDie EU-K on hat eine Inter 'm zur Onll von 1 Die Plattform dient als Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung von gliche Ver 1, die aus Online-Kaufvertragen erwachsen. Nahere Informationen sind unter dem Link verfugbar: http://ec.europa

[Zur Teilnahme an einem i fahren vor einer Ver ingsstelle ist der Verkaufer weder verpflichtet noch bereit.

§ 15 Schlussbestimmungen

1. Auf Vertrage zwischen dem Verkaufer und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Bestellungen von Verbrauchern aus dem Ausland bleiben zwingende Vorschriften oder der durch Richterrecht gewahrte Schutz des jeweiligen Aufenthaltslandes bestehen und finden entsprechende
[Anwendung.

2. Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder um ein &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Verkaufer der Sitz des Verkaufers.

[3. Die Vertragssprache ist deutsch.

1§ 15 Hinweise zu ebay-Nutzungsbedingungen
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nformationen zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von eBay sind abrufbar unter:

ttps://www.ebay beh: i fr-die-nutzung-der-deutschy id=4259

IDatenschutzerklarung

INachfolgend informiert der Verkaufer den Kunden tber die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten durch den Verkaufer. Personenbezogene Daten i.S.d. Art. 4 DSGVO sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person beziehen (wie z.B. Name, Anschrift, T¢ , E-Mail, Re i etc. sowie das Nutzerverhalten).

Diese D: ion gilt fiir die D: i durch folgenden

Verantwortlicher: Joachim Mattes
[Adresse: Plettenbergstr. 23, 78586 Deilingen
[Email: info(AT)maaj.de

[Telefon: 07426/913731

Fax: 07426/913819

Datenschutzbeauftragter:

IName des Datenschutzbeauftragten: Joachim Mattes
[Adresse: Plettenbergstr. 23 ; D-78586 Deilingen
Email: info(AT)maaj.de

[Telefon: 07426/913731

IRechtmaRigkeit der Verarbeitung personenbezogener Daten

[Artikel 6 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) normiert die Voraussetzungen, unter denen die Verarbeitung von Daten a ist.

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten ist demnach rechtméagig, wenn ein oder mehrere der nachfolgenden Punkte erfiillt sind:

- Der Kunde nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO seine tickli inwilli zu der Verarbeitung erteilt hat,

- die Verarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit dem Kunden oder zur Di " die auf Anfrage des Kunden hin erfolgen, erforderlich,
- fiir die Verarbeitung besteht nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine rechtliche Verpflichtung des Verkaufers,

- die Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtigen Interessen des Kunden oder die einer anderen natiirlichen Person zu schiitzen, Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d DSGVO,

- die Verarbeitung ist gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verkéufer tbertragen wurde,

- die Verarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verkaufers oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten des Kunden, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, (iberwiegen.

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung

Im Folgenden werden die Falle in welchen Daten vom Kunden erhoben und gespeichert werden:

- Zur Vertragserfullung

Ebay holt im Rahmen der Bestellung des Kunden die erforderliche Einwilligung fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten ein und leitet die zur Bestellabwicklung erforderlichen Daten im Rahmen der erteilten Einwilligung des Kunden an den Verkaufer weiter.

Hierbei kann es sich u.a. um und handeln. Der Verkaufer verarbeitet und speichert diese Daten. Des Weiteren kann eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgen (s. Punkt 4 ,Weitergabe von Daten an Dritte* in dieser Datenschutzerklarung).

IDie Verarbeitung, Speicherung und mégliche Weitergabe personenbezogener Daten des Kunden an Dritte erfolgt gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zweck der Vertragserfiillung oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen und nur soweit dies zur Vertragserfiillung erforderlich ist. In den ibrigen Fallen werden die Daten des Kunden mittels seiner
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO sowie aufgrund berechtigter Interessen des Verkaufers nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet und gespeichert.

- Bei Anmeldung zum Newsletter

[Als eBay-| Kunde besteht die Méglichkeit, sich im eBay-Shop des Verkaufers fir den Newsletter anzumelden. Mit der Anmeldung zum Newsletter ist der Verkaufer als Verkaufer in den Einstellungen des Kunden bei ,Mein eBay“ gespeichert. Aufgrund der Einwilligung des Kunden gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO verwendet der Verkéufer die E-Mail-Adresse dafiir, dem
Kunden einen mit 1 zu den Angeboten des Verkaufers zu senden.

Der Kunde kann sich jederzeit von dem Newsletter abmelden und seine erteilte Einwilligung widerrufen mit der Folge, dass die fir den Newslettererhalt hinterlegten Daten vom Verkaufer geloscht werden und er keinen Newsletter mehr vom Verkaufer erhalt. Dies kann zum einen dadurch geschehen, dass der Kunde den Verkaufer als gespeicherten Verkaufer in seinen Einstellungen bei ,,Mein
feBay*“ loscht oder dass der Kunde dem Verkaufer (iber seine Kontaktdaten (siehe Punkt 1 ,,Name und K des fiir die in dieser D: eine lasst. Die der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt im Falle des Widerrufs unberiihrt.

- Bei Kontaktaufnahme

Bei Fragen nglIChel’ Art bietet der Verkaufer dem Kunden dle Maglichkeit, mit dem Verkaufer Kontakt aufzunehmen. Die Verarbeitung sowie Speicherung der tibermittelten Daten, wie z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse und Daten die Anfrage betreffend, erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur Durchfilhrung vorvertraglicher MaBnahmen sowie aufgrund berechtigter
ifers an einer der an ihn Anfrage nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Speicherdauer und Datenléschung

Personenbezogene Daten speichert der Verkaufer grundsatzlich nur solange, bis der Zweck, zu dem der Kunde dem Verkaufer die Daten anvertraut haben, erfiillt ist. Danach werden die Daten dauerhaft geloscht. Bestehen fiir die Speicherung der personenbezogenen Daten jedoch gesetzliche Aufbewahrungsfristen, so speichert der Verkaufer diese solange, wie er
gesetzlich dazu verpflichtet ist. Solche Verpflichtungen ergeben sich regelmagig durch rechtliche Nachweis- und ungspflichten, die u.a. imt ich und der dnung geregelt sind, zu Steuerzwecken z.B. zehn Jahre. Nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen werden die Daten dauerhaft geloscht.




[Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung und Speicherung der Daten gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO kann jederzeit widerrufen werden mit der Folge, dass die Daten — sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen — dauerhaft geléscht werden.

\Weitergehende Rechte, durch die dem Verkaufer eine Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden untersagt werden kann, ergeben sich aus Art. 21 Abs. 1 und Abs. 2 DSGVO. Informationen zu dem sich hieraus ergebenden Widerspruchsrecht sind in dieser Datenschutzerklarung unter dem Punkt 7 “Widerspruchsrecht” zu finden.

\Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte kann erfolgen:
- wenn der Kunde nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO seine ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt hat,

- wenn die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung berechtigten Interessen des Verkéufers oder eines Dritten erforderlich ist, wie z.B. zur Ausiibung, idi oder von (il sofern nicht die Interessen oder und iheiten, die den Schutz Daten erfordern, tiberwiegen.

- fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

- dies geselzhch 2zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhéltnissen mit dem Kunden erforderlich ist, wie z.B. die i an ein Tl Ebenso konnen Daten an emen Dropshipper weitergegeben werden, der die Waren dann im Auftrag des Verkaufers an den Kunden versendet. Wird Ware vom Kunden
bestellt, die an eine andere Adresse als die des Kunden versendet werden soll, so erfolgt dies auf Grundlage der berechtigten Interessen des Verkaufers nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO an einer i des Verts

3 gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Zahlungsabwicklung an den mit der

[Ebay Zahlungsabwicklung

IDie eBay Zahlungsoption steht dem Kunden zur Verfiigung, wenn er Google Pay oder Apple Pay als Bezahloption auswahlen kann.

Bei Zahlung mittels eBay Zahlungsabwicklung werden die zur i hob: Daten an die i i i eBay S.ar.l (.eBay Sarl“), 22-24 Boulevard Royal, L2449 Luxemburg weif Die Weiterg: Daten des Kunden erfolgt nur insoweit, als dies fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Bei der Auswahl einer Zat an einen Zahlt 1stleister, wie z.B. Google Pay, Apple Pay oder PayPal gibt eBay die erhobenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zweck der Zahlur ing an den jeweils E ahlt 1stleister weiter. Im Falle der Zahlungsoptionen Lastschrift erteilt der Kunde das SEPA
lLastschriftmandat dem Zahlungsdienstleister Ratepay. Bei der Zahlungsoption Kreditkarte erfolgt die Zahlungsabwicklung direkt tber eBay. Fiir den Schutz und den Umgang der von eBay erhobenen Daten ist eBay verantwortlich.

eitere Informationen zur Zahlungsabwicklung von eBay sind abrufbar:

lttps://pages.ebay 1t/2.0/terms.html
PayPal
Bei Zahlung mittels einer von PayPal bereitgestellten Zahlungsart (Lastschrift, Kreditkarte, Ratenzahlung oder Kauf auf Rechnung) erfolgt die Zahlur ing tiber den Zahlur i i PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (kurz ,PayPal).

‘lenn der Kunde sich fiir eine Zahimethode von PayPal entscheidet, wird er auf die Webseite von PayPal weitergeleitet. Fiir die Nutzung dieses Dienstes erhebt, verarbeitet und speichert Paypal die Transaktionsdaten, wie z.B. den gezahlten Betrag, technische Nutzungsdaten und Standortdaten. PayPal behélt sich fir die oben genannten Zahlungsarten die Durchfiihrung
feiner Bonitatsauskunft vor. Hierfir werden Ihre Zahlungsdaten gema Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung der Zahlungsfahigkeit des Kunden an Auskunfteien weitergegeben. Fir den Schutz und den Umgang der von PayPal erhobenen Daten ist PayPal verantwortlich.

eitere datenschutzrechtliche Informationen sind in der Datenschutzerklarung von PayPal abrufbar unter: https://www.paypal. \/de/webapps/mpp/u full

ISofern erforderlich, wurde mit dem in Anspruch genommenen Dienstleister einer Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO geschlossen.

Fur den Fall, dass personenbezogene Daten des Kunden in einem Drittland (auRerhalb der EU) verarbeitet werden, erfolgt dies im Rahmen der zuvor erteilten Einwilligung des Kunden, im Rahmen der Vertragserfiillung oder aufgrund gesetzlich bestehender Verpflichtungen. Die mogliche Weitergabe erfolgt unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben. Hier gelten im
Besonderen die Regelungen der Art. 44 bis Art. 49 DSGVO.

Interessenbasierte Werbung
ISowohl eBay als auch von eBay ausgewahlte Dritte setzen auf den Seiten von eBay Cookies sowie dhnliche Technologien ein. Es werden sog. Session-Cookies verwendet (werden nicht oder nur solange auf lThrem Endgerat gespeichert, wie Ihr Browser aktiv ist) und solche Cookies und Technologien, die langer auf Ihrem Endgerat gespeichert werden (z.B. permanente
Cookies). Sofern es sich um den Einsatz technisch notwendiger Cookies handelt, erfolgt dies gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO im Rahmen der Vertragserfiillung (z.B. Funktion des Warenkorbs) sowie im Rahmen berechtigter Interessen von eBay gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Sofern es sich um Cookies handelt, die z.B. das Nutzerverhalten analysieren oder

{dem Einsatz von Plugins von Social Media Anbietern dienen, bedarf es der vorherigen Einholung einer Einwilligung des Kunden durch eBay gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Der Kunde kann die Einstellungen auf den Seiten von eBay verwalten. Die Verantwortung fiir den datenschutzkonformen Betrieb ist durch eBay und dessen jeweiligen Anbieter zu
[gewahrleisten.

Betroffenenrechte

[Der Kunde hat das Recht:

- gemdt Art. 15 DSGVO Auskunft iiber seine vom Verkéufer verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kann er Auskunft tber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegentiber denen Ihre Daten offengelegt wurden cder werden die geplante Spelcherdauer das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
[Léschung, oder das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft seiner Daten, sofern diese nicht beim Verkaufer erhoben wurden, sowie tber das Bestehen einer ten Profiling und ggf. u dere verlangen;

- gemaR Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung seiner bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- geméR Art. 17 DSGVO die Loschung seiner beim Verkaufer gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
ferforderlich ist;

- gemaR Art. 18 DSGVO die Ei i seiner Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von ihm bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaBig ist, er aber deren Léschung ablehnt und der Verkaufer die Daten nicht mehr benétigt, der Kunde diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigt
der geméB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen dle Verarbellung eingelegt hat;

- gemaR Art. 20 DSGVO seine personenbezogenen Daten, die er dem Verkaufer bereitgestellt hat, in einem strukturierten, géingigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

- geméR Art. 7 Abs. 3 DSGVO seine einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber dem Verkaufer zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass der Verkaufer die D: die auf dieser Eil beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfilhren darf und

- gemaR Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten rechtswidrig erfolgt ist. In der Regel kann er sich hierfir an die Aufsichtsbehorde seines tblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder am Sitz des Verkaufers wenden.

IDERSPRUCHSRECHT
ISOFERN PERSONENBEZOGENE DATEN DES KUNDEN AUF GRUNDLAGE BERECHTIGTER INTERESSEN DES VERKAUFERS GEMASS ART. 6 ABS. 1 S. 1 LIT. F DSGVO VERARBEITET WERDEN, HAT ER DAS RECHT, GEMASS ART. 21 ABS. 1 DSGVO WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN EINZULEGEN, SOWEIT DAFUR GRUNDE
ORLIEGEN, DIE SICH AUS SEINER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN. IN DER FOLGE VERARBEITET DER VERKAUFER SEINE PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR, ES SEI DENN, ER KANN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE DIE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN DES KUNDEN UBERWIEGEN ODER
IDIE VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN.

IDER KUNDE KANN EBENSO WIDERSPRUCH GEM. ART. 21 ABS. 2 DSGVO GEGEN DIE VERARBEITUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN DURCH DEN VERKAUFER EINLEGEN, DIE GEMASS ART. 6 ABS. 1 S. 1 LIT. F DSGVO ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERARBEITET WERDEN MIT DER FOLGE, DASS DER VERKAUFER PERSONENBEZOGENE DATEN DES
IKUNDEN NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERARBEITEN DARF.

IMOCHTE DER KUNDE VON SEINEM WIDERRUFS- ODER WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH MACHEN, GENUGT EINE E-MAIL AN DIE IM IMPRESSUM GENANNTE E-MAIL-ADRESSE.

Hinweis zur Ebay-Datenschutzbestimmung




Fur weitere, Uber die 1 D itungen hil Verarbeitungen von personenbezogenen Daten ist eBay verantwortlich.
eitere Informationen zum Datenschutz von eBay sind abrufbar unter:

lttp://pages.eba i ivacy-policy.html?rt=nc

Stand: November 2020

iderrufsbelehrung fir Verbraucher
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tage ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzten Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.
lUm Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns Joachim Mattes, Plettenbergstr. 23, 78586 Deilingen, Telefon: 07426/913731, Telefax: 07426/913819, eMail: info@maaj.de mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
iSie konnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

[Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

lenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns ar glinstigste g gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen
fab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der en Ti 1 haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie_haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

dfahige Waren

Sie tragen die unmittelbaren Kosten fur die Riicksendung der Waren und beim Ruckversand aus dem Nicht-EU-Ausland ggf. zusatzlich anfallende Gebiihren (z.B. Zélle und Steuern).

INicht paketversandfahige Waren

Sie tragen die unmittelbaren Kosten fiir die RU 1g nicht p: dfahiger Waren (z.B. und beim R aus dem Nicht-EU-Ausland ggf. zusatzlich anfallende Gebiihren (z.B. Zélle und Steuern). Die Kosten fiir die Riicksendung betragen 54,90 Euro.

Besteht zum Zeitpunkt des Warenkaufs eine eBay Plus Mitgliedschaft und handelt es sich bei dem gekauften Artikel um einen ,eBay Plus-Artikel”, so stellt ebay Ihnen ein kostenloses Riicksendeetikett zur Verfiigung. Nahere Informationen finden Sie unter: http://pages.ebay.de/help/pay/ebay-plus-returns.html|

ISie mussen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

IDas Widerrufsrecht ist bei folgenden Vertragen ausgeschlossen:
‘ertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.
‘ertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell tiberschritten wiirde.
‘ertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.
‘ertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden.

Fur gewerbliche Kaufer gilt: Besteht zum Zeitpunkt des Warenkaufs eine eBay Plus Mitgliedschaft und handelt es sich bei dem gekauften Artikel um einen ,eBay Plus-Artikel“, so kénnen Sie fiir die Widerrufserklarung das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Muster-Widerrufsformular

‘lenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann filllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.

(An:

oachim Mattes
Plettenbergstr. 23
78586 Deilingen
[Fax: 07426/913819

E-Mail:info(AT)maaj.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

IName des/der Verbraucher(s):

lAnschrift des/der Verbraucher(s):

lUnterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):




[Datum:

[* nicht Zutreffendes bitte streichen

Diese Widerrufsbelehrung wurde von www.gepruefter-webshop.de erstellt und wird regelmaBig auf Rechtssicherheit kontrolliert. Im Falle einer Abmahnung {ibernimmt Gepriifter Webshop die vollstandige Haftung fir die erstellten Rechtstexte.

Impressum

oachim Mattes

IMAAJ Inh. Joachim Mattes
Plettenbergstr. 23

78586 Deilingen

[Telefon: 07426/913731
Fax: 07426/913819
E-Mail: info@maaj.de

Ust-1D: DE228981256
ILUCID: DE5721821820689

Inhaltlich Verantwortlicher ist Joachim Mattes, Plettenbergstr. 23 in 78586 Deilingen

lLink zur Plattform der Europaischen K ission zur ichtli Klarung von Onli itigkeiten (sog. ,,0S-Plattform*“) gemaR der Verordnung (EU) Nr. 524/2013: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

[Zur Teilnahme an diesem Schlichtungsverfahren sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

Batteriegesetz

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder mit der Lieferung von Geraten, die Batterien enthalten, ist der Verkaufer verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen: Sie sind zur Riickgabe gebrauchter Batterien als Endnutzer gesetzlich verpflichtet. Sie kénnen Batterien nach Gebrauch an den Verkaufer oder in den dafiir vorgesehenen Riicknahmestellen (z.B.
iin oder im Handel) ich zurii 1. Sie konnen die Batterien auch ausreichend frankiert per Post an den Verkaufer zuriicksenden.

IRicksendungen von Batterien/Akkus sind zu richten an:

oachim Mattes

Plettenbergstr. 23

ID-78586, Deilingen

Die auf den Batterien abgebildeten Symbole haben folgende Bedeutung:

. Pb = Batterie enthalt mehr als 0,004 Masseprozent Blei

. Cd = Batterie enthalt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

. Hg = Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

IDas Symbol der durchgekreuzten Miilltonne bedeutet, dass die Batterie nicht in den Hausmiill gegeben werden darf.

[zahlung und Versand

Es gelten folgende Bedingungen:
Versandbedingungen

Die Lieferung der Ware erfolgt weltweit.
Versandkosten (inklusive gesetzliche Mehrwertsteuer)

LLieferungen innerhalb Deutschlands: Wir berechnen die Versandkosten pauschal mit 5,99 € pro Bestellung.
Fur gekiihiten Versand bei Lebensmitteln wie Kése (inklusive Kihitasche mit Kiihlpad) sowie fiir Pakete langer ab 60cm bis max. 120 cm (wie Backbretter, Besenstiele) berechnen wir zu den 5,99 EUR zusétzlich +1 EUR Aufschlag, also total 6,99 EUR pro Bestellung.

Alle Versandkosten sind generell bei jedem Artikel auf den Plattformen ebay,amazon,onlineshap hinterlegt und werden vor dem Kaufabschluss transparent angezeigt.
Die Versandkasten berechnen sich nach dem Gewicht. Machfolgende Tahlette gibt lhnen einen Uberblick Gber die Eerechnungsgrundlage und migliche Zuschlage
Als hdchste Priontat gilt derjenige Yersandpreis welcher auf der Plattform angezeigt wird. Die nachfolgende Tabelle informiert lediglich Gber mogliche Zuschlage fir
Machnahme, Kihlversand, sperrige Arikel, sowie Ober mdgliche anfallende Zdlle/Steuern/Gebihren hei nicht EU-Landern, sowie Lander in welche wir liefern .

Diese informierende Tahelle steht nicht im Widerspruch zu den angezeigten geltenden Versandpreisen auf ebay,amazon,onlineshop und hat kein irreflhrendes Motiv.

Preisliste Versandkosten RN [ R T R P S ED R T ET T W (=L B ers and International / International Shipping:
glltig abfvalid frem: 01.01.2023 DHL [ i jalen+deut 2] Das maximale Yersandgewicht pro Paket betragt 31,5 kg
alle Preise inkl. MwSt. Einmalig und pauschal 5,99 € Alle angegebenen Yersandkosten beziehen sich pro Paket.
FATET B T R TR E o] 1) =P TS O T B e nn Gesamtgewicht =31, 5k dann wird einweiteres Paket
Zuschlag Langpaket einmalig +1€ =60cm bis max. 120 cm Lange gepackt usw . mitzusatzlichen versandkosten siehe Tabelle
Nachnahmezuschlag Inland (DE) einmalig + 6,00 EUR Kein Versand per Nachnahme ins Auskand méglich.

frei Haus-Grenze kostenlose Lieferung:
ab 30 € innerhalb Deutschlands (Inland)

e
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https://ec.europa.eu/consumers/odr/

SEAYIGTIL 1D R LUME | B DI T HUNTEU OTTe LTI U LUMNE S NUNTU Zureg LUIIED ML NL,DOC rrs,ll,ED
Q.00 9. 00 0,00 U0 0 111 11 0} a.00 000

00 00 4,00 4,00 4,00 4,00 8,00 8,00 11,00 € 14,00 £
17,00 € 0 00 4,00 24,00 € 4,00 4,00 4,00 11,50 € 15,00 €
Skg 1750 € 4,00 4,00 00 2500 € 46,00 € 52,00 € 12,00 € 1550 €
18,00 € 4,50 00 5,00 26,00 € 51,00 € 58,00 € 12,50 € 16,50 €
19,00 € 00 y 00 27,00 € 56,00 € 64,00 € 13,00 € 1700¢€
19,50 € 5,00 v B,00 28,00 € 61,00 € 70,00 € 13.25 € 1750¢€
20,00 € 6,50 0 9,00 29,00 € 86,00 € 76,00 € 13.50 € 18,50 €
21,00 € 00 2,00 0,00 30,00 € 70,00 € B2.00 € 14,00 € 19,50 €
2150 € 0 9,00 00 31,00 € 75,00 € 83,00 € 14,50 € 2000 €
2200 € 8,00 0,00 00 32,00 € 80,00 € 84,00 € 15,00 € 2100 €
2300 € 2,50 050 00 33,00 € 85.00 € 100,00 € 15.50 € 2150 €
2350 € 9,00 0 4,00 34,00 € 89.00 € 106,00 € 16,00 € 2250 €
24,00 € 9,50 0 00 35,00 € 54,00 € 112,00 € 16,25 € 2300 €
25,00 € 0,00 00 5,00 36,00 € 89,00 £ 118,00 € 16,50 € 23,50 £
2550 € 0,50 4 .00 00 37,00 € 104,00 € 124,00 € 1700 € 24 50 £
26,00 € 00 00 8,00 38,00 € 108.00€] 130,00¢€ 17.25 € 2500 €
2700€ 0 6,00 9,00 39,00 € 113.00€] 13600¢€ 17.50 € 26,00 €
2750 € 00 6,50 40,00 40,00 € 118,00€ ] 14200¢€ 18,00 € 2650 €
2800 € 0 0 41,00 41,00 € 12300€] 14800¢€ 18.25 € 2750 €
29,00 € 00 850 00 42 00 € 127.00 € 155,00 € 18,50 € 28,00 €
29,50 € 0 9.00 00 43,00 € 132,00 € 160,00 € 19,00 € 2000 €
30,00 € 4,50 40,00 4,00 44,00 € 137,00 € 167,00 € 19.50 € 2050 €
31,00 € 00 41 00 00 45,00 € 142,00 € 172,00 € 20,00 £ 30,50 £
3150 € 0 0 6,00 45,00 € 146,00€| 17800¢€ 20,50 € 3100 €
3200€ 6,00 0 00 47,00 € 151,00€ | 18400¢€ 21,00 € 32,00¢€
33,00 € 5,50 0 48,00 48,00 € 156.0€] 19000¢€ 2125 € 3250 €
3350€ 00 44 00 9,00 45,00 € 160,00 € 156,00 € 21,50 £ 33,00 €
34,00 € 0 44 50 0,00 50,00 € 165,00 € 202,00 € 22,00 € 3400 €
35,00 € 8,00 46,00 00 51,00 € 170,00 € 208,00 € 2250 € 3450 €
35,50 € 8,50 46 .50 00 52,00 € 17500 € 21400 € 23.00 £ 3550¢€
36,50 € 9,50 48,00 00 53,00 € 180,00 € 226,00 € 23,50 € 36,50 €
I\NMSSION 2050 *Versand bis 1 kg EU per Warenpost Luftpost per Deutsche Post mit Unterschrift
ULL EMISSIONEN (& i z .
GOGREEN Versand bis 2 kg NON-EU per Warenpost Luftpost per Deutscher Post mit Unterschrift

Belgien*, Danemark®, Frankreich*, Luxemburg*, Monaco®, Niederlande*, Osterreich*, Polen*,
Tschechische Republik*

Zonel - non-EU Liechlen&teiﬂ, Schweiz

Zone 2 Andorra®, GroBbritannien®, Italien*, San Marino*, Schweden*, Slowakei*, Slowenien*, Spani-
en*, Ungarn®, Vatikanstadt®

Zone3-EU Bulgarien®, Estland®, Finnland®, Griechenland®, Irland*, Kroatien®, Lettland®, Litauen*, Malta®,
Portugal®*, Rumanien®, Zypern*

Zone 3 - non-EU Albanien, Bosnien-Herzegowina, Faroer, Gronland, Island, Mazedonien (Rep.), Moldau, Repub-
lik ., Montenegro, Norwegen, Serbien, Ukraine, WeiBrussland

Zone 4 Agypten, Algerien, Georgien, Israel, Libanon, Libyen, Marokko, Russische Fioderation, Syrien,
Tunesien, Turkei

Afghanistan, Armenien, Aserbaidschan, Bahrain, Bangladesch, Bhutan, Brunei Darussalam,

China, Volksrepublik?, Indien, Indonesien, Irak, Iran, Japan, Jemen, Jordanien, Kambodscha,
Zone 5 Kanada, Kasachstan, Katar, Kirgisistan, Kuwait, Laos, Dem. Volksrep., Malaysia, Malediven,

Mexiko, Mongolei, Myanmar, Nepal, Nordkorea, Oman, Ost Timor, Pakistan, Papua-Neuguinea,




Philippinen, S.audifAr'abien. Singépur. Sri Lanka, Stidkorea, Tadschikistan, Taiwﬁn. Thaiiz;nd.
Turkmenistan, USA, Usbekistan, Ver. Arabische Emirate, Vietnam

Zone &6

Angola, Anguilla, Antigua und Barbuda, Aquatorialguinea, Argentinien, Aruba, Athiopien , Aust-
ralien, Bahamas, Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bolivien, Bonaire, Botsuana, Brasilien,
Britische Jungferninseln, Britische. Terr. Ind. Ozean, Burkina Faso, Burundi, Chile, Costa Rica,
Curacao, Dem. Republik Kongo, Dominica, Dominikanische Republik, Dschibuti, Ecuador, EL
Salvador, Elfenbeinkiste, Eritrea, Falklandinseln, Fidschi, Franz. Siid- und Antarktisgebiete,
Franzdsisch Guayana, Franzosisch Polynesien, Gabun, Gambia, Ghana, Grenada, Guadeloupe,
Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaika, Kaimaninseln, Kamerun,
Kap Verde, Kenia, Kiribati, Kolumbien, Komoren, Kongo, Republik, Kuba, Lesotho, Liberia, Ma-
dagaskar, Malawi, Mali, Marshall-Insel, Martinique, Mauretanien, Mauritius, Mayotte, Mikrone-
sien, Montserrat, Mosambik, Namibia, Nauru, Neukaledonien, Neuseeland, Nicaragua, Niger,
Nigeria, Palau, Panama, Paraguay, Peru, Pitcairn, Réunion, Ruanda, Saint-Pierre und Miquelon,

Republik

Salomonen, Sambia, Samoa, Sao Tome und Principe, Senegal, Seychellen, Sierra Leone, Sim-
babwe, Somalia, St. Christoph und Nevis, St. Eustatius, St. Helena, St. Lucia, St. Maarten, St.
Vincent und die Grenadinen, Sudafrika, Sudan, Stidsudan, Suriname, Swasiland, Tansania, Ver.
Republik, Togo, Tonga, Trinidad und Tobago, Tristan da Cunha, Tschad, Turks- und Caicosin-
seln, Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Venezuela, Wallis und Futuna, Zentralafrikanische

“ In diese Lander ist nur Premiumversand maglich
1 inkl. Hongkong + Macau

rLieferung bis / Paket-Laufzeiten wenn Status "ab Lager":

Achtung: bel Lieferungen in das Nicht-EU Ausland fallen zusa’tzlichefélle, Steuern und Gebiihren an.

Wy eltere Informationen zu Zallen finden Sie 2 B httpedfec europa euftaxation customsfindex de htm
und Zur Einfuhrimsatzsteuer unter: httpe/fauskunft.eztanline. defeztoANelcame . da
sowie speziell fir die Schwel unter: httg:ffxtares.admin.chftaresfloginflouinFDrmF\Hw

innethalb Deutschland: 1-2 Tagen nach Vertragsschiuss
EU/EUropa: 5-10 Tagen nach Verragsschiuss (5-10 days)
\Welhwelt 15-30 Tagen nach Vertragsschiuss (1530 days)

LLieferungen ins Ausland:

ir berechnen die Versandkosten ins Ausland nach Versandgewicht:
International (outside Germany):
International Shipping Costs - Downl PDF-File click here.

Bei Lieferungen in das Nicht-EU Ausland fallen zusatzliche Zélle, Steuern und Gebiihren an.
eitere Informationen zu Zollen finden Sie beispielsweise unter:
lhttp://ec.europa. ion, ms/index_de.htm

lund zur Einfuhrumsatzsteuer unter:
P .ezt-online do

tsowie speziell fir die Schweiz unter:
lhttp://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do

Informationen zur Kaufabwicklung

lUm einen reibungslosen Ablauf Ihrer geschétzten Bestellung zu gewahrleisten, bitten wir um Beachtung nachfolgender Informationen:

Bitte achten Sie darauf, dass Sie beim Shoppingportal Ihre aktuelle Anschrift und E-Mail-Adresse vollstandig und korrekt hinterlegt haben. Wi Sie statt der
[Adresse zu und wir versenden zuverlassig.

Kunden im Ausland: unsere angebotenen Artikel versenden wir weltweit gema Ihrem Wunsch.

ir liefern andlich auch an i und auf deutsche Inseln ohne Portozuschlage per DHL - auch eine Samstagszustellung ist moglich.

Kauf-Abwicklung:

fo Alle wichtigen Angaben zur i haben wir in auch in den Shoppingportalen hinterlegt.

fo Wir benétigen eine Nachricht von Ihnen, sollte eine Lie { werden oder Ihre gespeicherte Adresse nicht mehr aktuell ist.
fo Zum Versand: Ihre Bestellung wird zigig bearbeitet und ohne lange Wartezeit an Sie versendet.

Eine hofliche Bitte zum Schiuss: denken Sie an die Bewertung. Auch freuen wir uns immer tiber eine ehrliche Kundenrezension zum Artikel.

ten Anschrift eine abweichende Lieferungs- oder Rechnungsanschrift (z.B. firr ein Geschenk) dann verfahren wir selb: andlich nach Ihren Wi Mailen Sie uns einfach die entsprechende

fo Am Tage des Warenausganges informieren wir Sie per E-Mail, dass Ihre Bestellung unser Lager verlassen hat und an Sie versendet wird. In dieser Mail finden Sie im Anhang die entsprechende Rechnung als PDF-Dokument. Im Paket befindet sich nur der Lieferschein. Dieses Verfahren hat neben Umweltschutzgriinden auch den Vorteil eines optimalen
[Geschenkservices. Sie kénnen die Ware direkt an den Beschenkten zusenden lassen, ohne dass dieser den Verkaufspreis erfahrt. Die Rechnung erhélt der Besteller per E-Mail.
fo Am Abend des Warenausganges erhalten Sie ebenfalls die entsprechende DHL-Paketnummer von lhrer Sendung zugemailt (Tracking-Nummer). Bitte klicken Sie am nachsten Tag auf den Link um die Sendung online verfolgen zu konnen. Somit kénnen Sie sich tber den Verbleib Ihrer Sendung online genau informieren.

Bitte beachten Sie nachfolgenden Tipp zum Empfang unserer Mails, betrifft Spamfilter: aus Erfahrung wissen wir, dass es leider immer wieder vorkommen kann, dass unsere Mails in Ihrem Spam-Filter landen. Bitte fischen Sie die Mail daher in Ihrem Spamfilter heraus.

Im Falle eines Falles - Reklamation: Wir legen groten Wert auf einwandfreie Ware und optimalen Service. Sollte es in Ausnahmefallen jedoch vorkommen, dass Ihr erworbener Artikel Qualitatsmangel aufweist, dann lassen wir Sie nicht "im Regen stehen”. Mailen Sie uns deshalb Ihre Reklamation - am besten mit Bild - vorab an info(at)maaj.de zu und wir werden die|
lAngelegenheit bearbeiten und das weitere Vorgehen mit lhnen besprechen. Generell versuchen wir natiirlich jede negative Bewertung zu vermeiden. Wir streben stets eine unkomplizierte und gitliche Einigung im Reklamationsfalle an und sind sicher, dass jedes Problem geklart werden kann.



http://www.shop-haushalt.de/dateien/Shipping_Costs_International.pdf
http://ec.europa.eu/taxation_customs/index_de.htm
http://auskunft.ezt-online.de/ezto/Welcome.do
http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do

Uber uns

Herzlich wil 1 bei dem O

= fir Kiche und Haushalt

= fir die hochwertigen Rader und Rollen vom deutschen Qualitéatshersteller Blicke - MADE IN GERMANY

= fir die hochwertigen Wasch- und Reinigungsmittel vom deutschen Qualitatshersteller WeiR & Hermle - MADE IN GERMANY
= fiir Bastelartikel rund ums Thema Herstellung eigener Seifen

. Aufgrund unserer langjahrigen Erfahrung im Onlinehandel wissen wir, worauf Internetkaufer besonderen Wert legen. Daher bieten wir bei jedem Kauf ein Optimum an Sicherheit, Zuverlassigkeit, Schnelligkeit und Kompetenz. Tausende zufriedene Kunden wissen dies seit Jahren zu schatzen

ISeit 2003 vertreiben wir pr halts- und Gastronomiepi
lund besuchen unsere Shops regelmaﬁlg
[Gewahrleistet wird unser hoher Qualitatsanspruch durch engagiertes Fachpersonal, so kénnen wir eine optimale icklung g: ieren — von der Al zur Verpackung, tber die Auslieferung der Ware bis hin zur Betreuung des Kunden auch uber Jahre nach dem Kauf.

Dennoch wir Altbewahrtes nicht, denn genauso finden Sie bei

ir gehen mit der Zeit und sind fur unsere Kunden immer auf der Suche nach neuen Trends und Produktideen. RegelmaBig besuchen wir Messen im In- und Ausland, um unser Angebot standig auf dem neuesten Stand zu halten — so entgeht unseren Kunden keine aktuelle Pr
luns ausgereifte Artikel, die schon zu GroBmutters Zeiten unentbehrlich waren. So verbindet unser Lieferprogramm Tradition und Moderne.

Ihr Kauf-Vorteil bei MAAJ - Sie profitieren stets und gehen kein Risiko ein:
Erfahrung: Wir sind Topverkaufer bei Ebay und Poweranbieter bei Amazon

Qualitat: Wir bieten eine optimale Verkaufsabwicklung und arbeiten nur mit sorgfaltig ausgewahiten und zuverlassigen Partnern zusammen

Schnelligkeit: Wir bearbeiten Ihre Bestellung sofort und Ihre Artikel i nach Zahlur

Support/ After-Sales-Service: Wir beraten Sie vor und nach dem Kauf

Sicherheit: Wir benutzen das SSL-Verfahren. Dadurch werden alle personlichen Daten, die Sie an uns senden, verschlisselt und kénnen nicht mehr von Dritten eingesehen werden. Der wichtigste Schutz ist jedoch Ihr eigenes Passwort. Geben Sie es niemals an andere Personen weiter und vermeiden Sie dessen Zuganglichkeit. Selbstverstandlich halten wir uns an
1 Daten werden nur zur Abwicklung von Bestellungen und zur standigen Verbesserung unseres Services und ohne lhre Einwilligung niemals an Dritte wei . Weitere Details 1 Sie bitte unseren AGB und der Datenschutzerklarung.

lunsere Datenschutzerklarung und geltende Geset: gaben. Ihre
ir freuen uns auf Ihren Besuch in unseren Onlineshops — Stellen Sie uns auf die Probe!

iel SpaR auf unseren Seiten wiinscht Ihnen Ihr MAAJ-Team!

Tradition trifft Moderne
()

Hier finden Sie viele nitzliche, moderne und hochwertige Produkte von sorgféltig ausgewahiten Herstellern rund um Kiiche, Haushalt, Party, Bad und WC.

Modernes Design, hohe Qualitat, attraktive Preise und kurze Lieferzeiten - lassen Sie sich von uns, unseren Produkten und unserem Service (iberzeugen.

IGerne sind wir_Ihnen behilflich bei der Suche nach einer tollen Geschenkidee - bei uns sind Sie genau richtig.

Blickle

In unserem riesigen Sortiment finden Sie alle lieferbaren Rader und Rollen produzlert vom deutschen Qualitatshersteller Blickle - MADE IN GERMANY. Wir beziehen die Ware direkt bei Blickle ohne Zwischenhandel. Der Hauptsitz der Herstellerfirma befindet sich in Rosenfeld, nur wenige Autominuten von uns entfernt. Wir holen die Ware direkt im Zentrallager
personlich ab. Dadurch sind wir in der Lage alle Artikel schnell und ohne ischlage zu liefern.

Qualitat Im Zeichen
der Wasserose

Im Internet erhalten Sie exklusiv nur bei uns die hochwertigen WASSERROSE-Produkte vom schwébischen Hersteller Wei3 & Hermle - MADE IN GERMANY

Der Familienbetrieb Wei3 & Hermle produziert seit {iber 100 Jahren Wasch- und Reinigt Seit drei birgt das Zeichen der WASSERROSE fiir Qualitat. Das bisherige Verbreitungsgebiet von Weil & Hermle-Produkten liegt hauptséchlich im Stiddeutschen-Raum. Hier finden sich seit Jahrzehnten viele zufriedene und {iberzeugte Kunden,
elche Weill & Hermle-Produkte sehr zu schatzen wissen. Durch die Moglichkeit unseres neuen Online-Services erhalten nun Uberregionale Interessenten in ganz Deutschland die Moglichkeit, sich ebenfalls von den hochwertigen WASSERROSE-Produkten begeistern zu lassen.

Dadurch sind wir in der Lage alle Artikel schnell und ig zu liefern. Alle Wasch- und Reinigt ittel sind stetig am Lager und konnen ohne Zeitverlust iefert werden.

ir beziehen die Ware direkt bei unserer befreundeten Herstellerfirma im Nachbarort und fungieren als




Sie i sich fur die 1g? In unserem Li p finden Sie Artikel, mit denen Sie Ihre eigenen Seifen kreativ und dekorativ konnen.

lAlle angegebenen Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer. Bei groReren Bestellmengen gewahren wir einen Mengenrabatt, fragen Sie uns einfach danach.
[An unsere internationalen Besucher: Wir liefern auch an Empfanger auRerhalb von Deutschland.

lUnser Angebot wird standig erweitert. Besuchen Sie uns daher &fters - es lohnt sich ganz bestimmt.

IFragen und Wiinsche: dann kontaktieren Sie uns einfach per Mail an info(at)maaj.de oder auch telefonisch und per Fax. Wir antworten gerne!

Doch nun wiinschen wir lhnen viel SpaB beim Stébern!

Ihr MAAJ-Shoppingteam

(Garantiebedingungen

der Firma MAAJ Inh. Joachim Mattes - nachfolgend MAAJ genannt - VERKAUFERGARANTIE

lunsere Produkte dt eine dltige Qualitatstiberpriifung. Falls ein bei MAAJ gekaufter Artikel nicht ordnungsgemaB funktioniert, dann wenden Sie sich bitte an unseren unten aufgefiihrten Kundendienst, auch gerne telefonisch.

Ihre gesetzlichen Rechte werden hierdurch nicht eingeschrankt.

1. Die Garantiezeit betragt 2 Jahre ab Kaufdatum. Die Garantie gilt weltweit.

2. Wahrend der Garantiezeit werden Artikel, die aufgrund von Material- und Fabrikationsfehlern Fehler aufweisen, nach Wahl von MAAJ ersetzt oder repariert. Ausgetauschte Artikel oder Teile davon, gehen in das Eigentum von MAAJ iiber. Die Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiezeit, noch setzen sie eine neue Garantie in Gang.
[3. Garantieanspriiche mussen unverziiglich nach Kenntnis vom Fehler innerhalb der Garantiezeit geltend gemacht werden.

fd. Zur Geltendmachung der Garantie sind folgende Schritte notwendig:
Setzen Sie sich bitte vorab per E-Mail, Fax oder Telefon mit MAAJ in Verbindung und schildern Ihr Anliegen. Den defekten Artikel senden Sie unter Beifiigung der nachfolgend aufgefiihrten Garantiekarte sowie dem Kaufbeleg an unsere Adresse.

Sollte der Defekt im Rahmen unserer Garantieleistung liegen, erhalten Sie einen reparierten oder neuen Artikel zuriick. Die Kosten der Riicksendung werden von MAAJ (ibernommen.

5. Der Anspruch auf Garantie schlieRt folgende Schaden aus:

- unsachgemaRe Behandlung sowie missbrauchliche Behandlung

- Anwendung von Gewalt (z. B. Schlag, StoB, Fall)

- Schaden durch infliisse (wie F Hitze, U ing, Staub usw.)

I- Ni der Bedier i

- Nichtbeachtung der geltenden Sicherheitsvorkehrungen

- eigenmachtige Reparaturversuche sowie Eingriffe, die nicht von MAAJ vorgenommen wurden
- Einsendung in einer transportunsicheren Verpackung.

6. Gegen Erstattung der Kosten beheben wir nicht (oder nicht mehr) vom Garantieumfang erfasste Defekte oder Schaden am Artikel. Bitte fordern Sie von MAAJ einen Koster an. Die 1 gehen in diesem Fall zu Ihren Lasten.

|Adresse Kundendienst:
IMAAJ Inh. Joachim Mattes
Plettenbergstr. 23
P.O. Box 02
ID-78586 Deilingen
(GERMANY
Telephone: +49 (0) 7426 / 913731
Fax: +49 (0) 7426 / 913819
E-Mail: info(at)maaj.de
GARANTIEKARTE
Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an unsere aufgefilhrte Ser . Trennen Sie diese Karte ab, fiillen Sie sie gut leserlich aus und senden Sie diese mit dem defekten Artikel sowie unter Beifligung des Kaufbelegs an:

IMAAJ Inh. Joachim Mattes
Plettenbergstr. 23

P.O. Box 02

ID-78586 Deilingen

[GERMANY

[Telephone: +49 (0) 7426 / 913731
Fax: +49 (0) 7426 / 913819
[E-Mail: info(at)maaj.de

rtikel/Ar ung:

(Kaufbeleq beifil

IMangelbericht / Fehlerbeschreibung:

IName:
StraRe:
PLZ/Ort.



mailto:info@maaj.de
mailto:info@maaj.de
mailto:info@maaj.de
mailto:info@maaj.de

Unterschrift:

Stand: 13.02.2023




